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Maintpartner toimittaa teollisuuden kun-
nossapito- ja kayttopalveluja. Meilla on
eri puolella Suomea joustavasti ja kustan-
nustehokkaasti toimivia aluekeskuksia,
HUBeja, joista asiakkaamme saavat tar-
vitsemansa yksilolliset teollisuuden pal-
veluratkaisut. Kehitimme ja parannamme
palveluitamme koko ajan. Asiantunteva
palvelujohtaminen, luotettavat ratkaisut,
muutoksen toteuttaminen ja asiakaslah-
téinen asenne ovat tekijoita, joista meidat
tunnetaan.

Ymmarramme aidosti asiakkaidemme liike-
toimintaa, joten voimme tuoda palvelurat-
kaisuillamme heille merkittavaa lisdarvoa.
Vaikka asiakaskuntamme on laaja, kohte-
lemme asiakkaitamme aina yksildllisesti ja
perehdymme tarkasti jokaisen asiakkaam-
me erityistarpeisiin. Huolellinen valmistelu
takaa, etta saavutamme asiakkaidemme
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asettamat tavoitteet. Teemme esimerkiksi
jokaiseen asiakaskohteeseen yksityiskoh-
taisen suunnitelman, jossa maarittelemme
selkedt tavoitteet, keskeiset palvelun suo-
rituskyvyn mittarit seka jarjestelmalliset
seurantamenetelmat.

Yrityskulttuurimme ja toimintatapamme
perustuvat luottamukseen: tyontekijam-
me hoitavat tehtavansa vastuullisesti, luo-
tettavasti ja itsendisesti. Kannustamme
tyontekijoitimme sisdiseen yrittdjyyteen.
Johdon tehtavana on antaa tukea, kannus-
tusta, opastusta ja ohjausta. Pidamme huo-
len siitd, ettd asiakkaidemme tuotantopro-
sessit toimivat moitteetta ja luotettavasti
- ndin asiakkaillemme jaa enemman aikaa
keskittya omaan ydinosaamiseensa.
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Varmistamme teollisuuden tuotannon ja
julkisen sektorin teknisten prosessien kaytettavyyden.

Kaytettavyyden voi maaritella monella tavalla. Me solmimme asiakkaidemme kanssa kumppanuuksia. Tuemme
asiakkaitamme heidan tuotantoprosesseissaan heidan strategioidensa ja tavoitteidensa mukaisesti. Autamme
asiakkaitamme saavuttamaan tavoitteensa esimerkiksi parantamalla laatua, kustannustehokkuutta, turvallisuutta
tai tuotannon kokonaistehokkuutta.



Asiakaslahtoisyys

Toimitamme aina tilanteeseen parhaiten
sopivan ratkaisun ja raataléimme sen asi-
akkaamme tarpeiden mukaiseksi. Ymmar-
ramme aidosti asiakkaamme liiketoimin-
taa ja haluamme parantaa toimintaamme
jatkuvasti. Taydennamme vankkaa paikal-
lista osaamistamme resurssein ja asian-
tuntijapalveluin, joita saamme joustavasti
HUB-aluekeskustemme kautta.

VISIO

Luotettavuus

Tarjoamme luotettavaa kayttovarmuutta:
meilld on laaja kokemus eri teollisuuden-
aloilta ja luja ammattitaito. Olemme kay-
tettdvyyden asiantuntijoita — pidamme
asiakkaamme tuotantoprosessit kunnossa
ehkdisemalla ja ratkaisemalla ongelmat
nopeasti ja tehokkaasti. Pidamme lupauk-
set ja jopa ylitamme odotukset, toimimme
ammattimaisesti ja turvallisesti.

Haluamme olla toimialamme uusi esikuva
- Itdmeren alueen johtava teknisia palveluja tarjoava yritys.

Muutoksen toteuttaminen

Me hallitsemme muutoksen. Uskomme
ennakoivaan ajatteluun ja palvelukult-
tuuriin. Asetamme yhdessa asiakkaidem-
me kanssa selkeat tavoitteet ja toteutam-
me ne jarjestelmallisesti ja hallitusti.

Aiemmin ulkoistaminen on liittynyt prosesseihin, jotka ovat olleet kaukana asiakkaan paaliiketoiminnasta. Ajan
mittaan ulkoistaminen on siirtynyt yha Iahemmas ydinliiketoimintaa. My6s me olemme ytimessa: kuulumme
edelldkavijoihin, jotka muovaavat teollisuuden tulevaisuutta varmistamalla teknisten prosessien kaytettavyyden.
Kehitamme palvelujamme ja tyétapojamme jatkuvasti.



Maintpartnerin strategiassa

Kasvu

Kunnossapidon ja kayton ulkoistaminen
koskee yha laajempia palvelukokonai-
suuksia, joihin voivat kuulua niin kunnos-
sapito ja kaytto kuin materiaalihallintokin.
Uskomme, ettd teollisuusyritykset etsivat
kumppaneita, joiden avulla ne voivat tur-
vata tuotantoprosessiensa tehokkuuden
ja erinomaisen kaytettavyyden.

Kannattavuus

Asiakkaidemme on varmistettava kilpai-
lukykynsa jatkuvasti muuttuvilla markki-
noilla. Me autamme asiakkaitamme saa-
vuttamaan tavoitteensa. Pidamme hyvaa
huolta my6s omasta kilpailukyvystamme

Asentajat

Tiiminvetajat

HUB-paallikot
ja johto

Nain me

Varmistamme teknisten tuotantoproses-
sien kaytettavyyden yhteistyossa asiak-
kaidemme kanssa. Olemme maaritelleet
johtamiskaytannot, rakenteet, prosessit,
tyokalut ja osaamiset nimenomaan teolli-
suuden palveluja ajatellen.

Asiakastiimimme toimivat niin tiiviina
osana asiakkaidemme prosesseja kuin

on nelja paa

kohtaa

eli palveluista, prosesseista ja kdytannois-
t4, joille menestyksemme perustuu. Halu-
amme tehda asiat aina vdahan paremmin.

Kansainvalisyys

Olemme pohjoismainen yritys. Yrityskult-
tuurimme on yksi vahvuuksistamme. Kas-
vamme yhdessd asiakkaidemme kanssa
Iltdmeren alueen maissa, joissa on mer-
kittavia teollisuuskeskittymia ja kysyntaa
kunnossapidon ulkoistukselle.

Kehittaminen

Uskomme jatkuvaan parantamiseen seka
asiakasrajapinnassa ettd omassa toimin-
nassamme. Me hallitsemme muutoksen.

toimimme

mahdollista. Johtamismallimme mukai-
sesti tiimeilld on valtuudet tehda paa-
toksia paikan paalla. Kannustusta, tukea
ja ohjausta ne saavat johdolta. Tiimimme
toimivat tehokkaasti, turvallisesti ja laa-
dukkaasti.

Asiakastiimiemme taustavoimana ovat
HUB-aluekeskukset, jotka koordinoivat

Asetamme selkedt tavoitteet ja luomme
jokaiselle asiakkaalle jarjestelmallisen 13-
hestymistavan, joka perustuu asiakkaan
erityistarpeisiin. Yrityskulttuurimme ko-
rostaa itsendista toimintaa. Toteutamme
sen, mita lupaamme.

Haluamme vastata aina vain paremmin ja
paremmin meille asetettuihin odotuksiin.
Siksi kehitimme jatkuvasti sisaisia palve-
lujamme, kaytantéjamme, tyokalujamme
ja osaamistamme. Meilla on korkeat laa-
tua, turvallisuutta ja ymparistoa koskevat
vaatimukset.

Asiakastiimi

rikois-
saamise

joustavasti resursseja ja erikoisosaamisia.
Ndin voimme tarjota erinomaisia palve-
luja sekd suuruuden ja laajuuden tuomia
etuja kaikille asiakkaillemme.






Palveluja

Kaytettavyyden hallinta

Meiltd saat kunnossapitoon ja kayttoon
liittyvat palvelut. Koska jokainen asiak-
kaamme on yksilollinen, my6s tarjoamam-
me ratkaisut ovat yksilollisia. Ne vaihte-
levat joustavasta resursoinnista aina toi-
minnan ulkoistamiseen. Laajimmillaan ky-
seessa voi olla kokonaisvastuu asiakkaan
tuotantolaitoksen sekd kunnossapidosta
etta kaytosta.

Muutoksen toteuttaminen
Yhteistyon alkaessa arvioimme yhdessa
asiakkaan kanssa kaytto- ja kunnossa-

pitotoimintojen nykytilanteen ja maaritte-
lemme parannustarpeet. Toimipaikkakoh-
taisten analyysien perusteella teemme
esimerkiksi kayttokustannuksiin, kaytet-
tavyyden pullonkauloihin, tuotantorajoit-
teisiin, laadunmenetyksiin ja energiate-
hokkuuteen liittyvia parannusehdotuksia.
Yhteistyossa asiakkaan kanssa asetamme
selkeat tavoitteet, jotka toteutamme jar-
jestelmallisesti ja hallitusti.

Tuotanto-omaisuuden elinkaaren hallinta
Kaikessa teollisessa toiminnassa on pal-
jon tehtdvid ja toimintoja, joita tarvitaan

tuotannon tueksi. Useimpia niista tarvi-
taan vain satunnaisesti ja hyvin usein ne
vaativat erikoisosaamista ja taitoja, joiden
yllapitdiminen ei kuulu pdivittaiseen toi-
mintaan.




Yhteystiedot

PAAKONTTORI
Maintpartner Group Oy
Ahventie 4 B, 02170 Espoo
Puh. 09 23115000

SUOMI
Maintpartner Oy
Ahventie 4 B
02170 Espoo

Puh. 09 23115000

RUOTSI

Maintpartner AB
Kontorsvagen 12

SE-691 80 Karlskoga
SVERIGE

Puh. +46 (0)10 480 7000

PUOLA

Maintpartner ASI Sp. z o.0.
ul.Jana Galla 29A
PL-41-800 Zabrze

POLSKA

Puh. +48 (0)32 23132 65

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@maintpartner.com




Your business. Our focus.

Maintpartner toimittaa palveluja teollisuuden kunnossapitoon ja kayttoon. Meilta saat kuhunkin
tilanteeseen parhaiten sopivat yksilolliset ratkaisut. Kehitamme ja parannamme palveluitamme
koko ajan. Varmistamme asiantuntevasti tuotannon teknisten prosessien kdytettavyyden ja
autamme asiakkaitamme keskittymaan ydinliiketoimintaansa. Haluamme olla toimialamme
uusi esikuva — Itameren alueen johtava teknisia palveluja tarjoava yritys.
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